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1. Vymezeni profesni role
- definice zakladnich pojmi

Co je profesni role?
Role - tloha, funkce, poslani.

Profese - urcity specialni usek pracovni ¢innosti, ktery vyzaduje specifickou ptipravu a
zahrnuje konkrétni soubor nezbytnych védomosti, dovednosti a specializovanych ¢innosti. V
profesi je vzdy konkrétn€¢ vymezen pevné stanoveny okruh vykonavanych pracovnich ukold,
které byvaji shrnuty v ur¢itém profesnim profilu. Jsou zde obvykle piesné stanoveny pozadavky
na vzdelani a délku praxe v daném oboru. Vnéjsi objektivni nalezitosti vykonu urcité profese
byvaji pfesné¢ vymezeny uzivanymi pracovnimi postupy, metodami a technologii, dale pak
nastroji, stroji a pfistroji a ostatnimi pracovnimi pomickami, jakoz i zplsoby kontroly
dosazenych vysledki a konkrétnimi zplisoby odménovani. Kazda profese vtiskuje svému
nositeli individualni charakteristické znaky.

Profesni role - zatazeni do spolecnosti v souvislosti s vykonavanou profesi, vyjadiuje
ocekavani urcitého zplisobu chovani jedince nachazejiciho se v urcité profesni pozici.

Rozbor profese
- popis profese souvisejici s poZzadavky a naroky na GspéSny vykon profese
- vymezuje se: obsah pracovni profese
pfedmét prace
naroky na psychické procesy
naroky na motoriku
pozadavky na vlastnosti ¢lovéka, osobnostni ptedpoklady

pozadavky na vzdelani

RozliSujeme:
a) profesiogram u profese se snadno pozorovatelnym pribé¢hem

- zahrnuje nasledujici informace: vSeobecnou charakteristiku profese (soupis ukold a
pouzivanych prostiedkii nezbytnych pro vykon profese), souhrn povinnosti pracovnika (dle
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organiza¢nich tadi a technologickych ptedpist), popis obsahu pracovni Cinnosti a ji
odpovidajicich ukonii a operaci, popis pracovnich podminek (technickych, ekonomickych i
spoleCenskych), inventat pozadavki na pracovnika (odbornych, fyzickych a zdravotnich,
psychickych a osobnich), popis postaveni profese ve spoleCnosti a rozsah spolecenské
odpovédnosti pracovnika

b) rozbor s obtizné zjistitelnym prabéhem (naro¢né tvarci a fidici profese) — modelové
charakteristiky profese

- vymezuje se: charakteristika organiza¢niho uspotadani, odborné naroc¢nosti a clenitosti
¢innosti, specifikace struktury fidici ¢innosti vedouciho (S pfihlédnutim podilu cinnosti
koncepénich a operativnich, planovacich a realizacnich, technicko-organizaénich,
ekonomickych a personélnich, usmériiyjicich a kontrolnich, stimulujicich a administrativnich)

Co je kompetence?

- rozsah pisobnosti, pfislusnost, pravomoc; kompetentni — piislusny, povolany,
opravnény, zpusobily

Co je pracovni pozice v systému organizace?

- pracovni misto v systému struktury podniku

Co je efektivnost prace?

- ucinny vysledek pracovni cCinnosti Clov€ka, dosaZzeny v daném case za danych
podminek

Nezbytnou soucasti efektivnosti prace je mira souladu mezi pozadavky profese a
predpoklady pracovnika:

a) optimalni — soulad vysoky

b) pfimétena — pracovnik je veelku dobte schopen se vyrovnat s profesi a ptizpisobit se jejim
pozadavkim

C) nepiiméfena - pracovnik jen zcasti schopen se vyrovnat s pozadavky profese a jeho
pfizplsobeni zlistava nedokonalé

d) nezadouci — individualni profil pracovnika se dostal do vyrazného rozporu s pozadavky
profese, piip. n¢které osobnostni vlastnosti ¢i pfedpoklady pracovnika mu znemozuji
profesi zvladnout
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SEBEREFLEXE mé profesni role a pozice:

Jake naroky jsou kladeny na mou
pracovni pozici.

Co patri do mych kompetenci.

Jake jsou limity mé pracovni pozice.

Kdy prekracuji své kompetence a jaké
|SOU pozitivni ¢i negativni dusledky.

Jake zmény povazuji za Zadouci pro
zvySeni efektivnosti své prdce.

Co je mou osobni silnou zbrani pri
vykonu mé profese.
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2. Osobnost ¢loveka
Individualni rysy osobnosti
» Schopnosti (rizné druhy inteligence, koncepéni mysleni, pruznost mysleni)

* Znalosti (odborné, znalosti managementu) a Dovednosti (komunikace, vyjednavani,
delegovani, organizovani)

»  Osobnostni viastnosti (zodpovédnost, dislednost, vytrvalost, empatie, asertivita)

» Postoje (vztah k jinym lidem, zakaznikovi, pfedmétiim, firme, hodnotam)

Osobni potencial ¢lovéka
- souhrn charakteristik ¢lovéka, které jsou predpokladem uspésného vykonu, zahrnuje:

e vlohy a schopnosti
e znalosti a dovednosti
e 0sobnost (vlastnosti, postoje, motivy)

Potencidl neni stabilni. S novymi tkoly, zkuSenostmi se zvySuje i potencidl Cloveka. Lidé se
vyvijeji, rostou, méni a jejich potencial se také méni.

3. Typy profesionalni osobnosti (J. Holland)

Holland vypozoroval, ze lidé maji sklon vyhledavat prosttedi, které¢ odpovida jejich povahové
orientaci. Lidi rozdélil do 6-ti typt osobnosti:

Realisticky typ

e Vyznacuje se agresivnim chovanim, schopnostmi a dovednostmi s fyzickou aktivitou
(zemedé€lstvi, femesla).

Zkoumavy typ

e Upfednostiiuje poznavaci aktivity (pfemysleni, organizovani) pfed emocionalnimi
aktivitami (biologie, matematika, kybernetika, geologie).

Socialni typ
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e Preferuje interpersonalni aktivitu (socidlni prace, diplomacie, psychologické
poradenstvi, sekretarka).

Konvenéni typ

e Vyhledava Cinnosti jasné vymezené pravidly a realizuje piikazy nadiizenych na ukor
vlastnich potieb (acetnictvi, financovani).

Podnikavy typ

e VyuZiva svych schopnosti piesvédcovat k ziskdvani ostatnich a k dosahovani svych cilt
(management, pravo obchod).

Umélecky typ

e Usiluje o sebevyjadieni, vyjadieni svych citt a tviréi praci.

Kariérové kotvy (E. H. Schein)

Kariérova kotva je soubor subjektivné vnimaného vlastniho talentu a schopnosti; motivl a
hodnot. Slouzi k vedeni, usmériiovani, stabilizovani a integraci osobni kariéry.

Schein vymezil pét typt kariérovych kotev:

Technicko-funkéni kompetence
ManaZerska kompetence
Jistota

Kreativita

Autonomie

Lidé s vysokou urovni technicko-funkéni kompetence:

Podstatny a rozhodujici je pro né technicko-funkcni obsah prace.

Uvazuji s dalsi kariérou pouze v rdmci své odbornosti.

Manazefi s touto kotvou se budou vyhybat obecnym manazerskym funkcim.
Jsou hluboce zakotfenéni v praci, kterou vykonavaji.

Nechtéji vykonavat praci, pii které nemohou vyuzit svych odbornych dovednosti.
Maji nechut’ vii¢i pozi¢nimu boji a maji obavy z intrik, skrytych zajm, tiskok.

Lidé s vysokou urovni manaZerska kompetence:
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e Siln¢ chtéji dosahnout pracovni pozice s manazerskou odpovédnosti.
e (iti se dobfe v fidici funkci, ktera nemusi viibec rozvijet jejich odborny potencial.
e Zahrnuje a kombinuje tii oblasti: analytickou kompetenci, interpersonalni kompetenci,
emocionalni kompetenci:
- Analytickd kompetence — schopnost piijimat velké mnozstvi a vybirat z nich jen to,
co je podstatné; dostat se k jadru problému a pohotové najit feseni.
- Interpersonédlni kompetence — schopnosti ovliviiovat, fidit, vést a usmériiovat
zaméstnance.
- Emocionalni kompetence — vybaveni ke zvladani krizovych situaci napi. zvladaji
nepiijemné interpersondlni situace (uvolnéni pracovnika aj.)
Podminkou pracovni tispé$nosti je kombinace vSech tfi slozek.

Lidé s orientaci na jistotu:

* Snazi se délat vse, co si pfeje zaméstnavatel.

» Chtéji mit jisté zaméstnani, ptijem, benefity, budoucnost.
» Piijimaji firemni definici kariéry.

» Divéfuji organizaci, ze s nimi bude zachazet spravedlivé.
» Nemaji velké ambice.

» Nejdulezitéjsi je pro né stabilita a bezpecnost situace.

» Radi se vzdavaji urcité ¢asti odpovédnosti.

* Snadno akceptuji organiza¢ni normy a zvyklosti.

* V manazerskych pozicich jim chybi odvaha.

Lidé s orientaci na Kreativitu:

* Maji silnou potiebu udé€lat néco nového a vlastniho.

* Vytvor je jejich primarni motivaci.

* Postradaji vysokou troven odpovédnosti, coz je problematické pro vykon manazerské
funkce.

Lidé se silnou autonomii a nezavislosti:

» Lidé chtéji byt samostatni a svobodni, osvobozeni od organiza¢nich tlaku.
»  Chtéji uplatnit kreativni a autonomni slozky jejich osobnosti.

+ Jsou lakéani samostatnym podnikanim.

» Utikaji z afadl a velkych vyrobnich firem.

Typy potieb (McClelland)

e potieba vykonu
e potieba pratelstvi (afiliace)
e potieba moci
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Lidé s vysokou potiebou vykonu:

e Touzi po osobni odpoveédnosti, samostatnosti, neustalém piekondvani prekazek, soutézi
S ostatnimi a piekonavani ostatnich.

e Potfebuji rychlou zpétnou vazbu, jak se jim prace dafi.

e Upfednostiuji piiméfené obtizné ukoly, stanovuji si cile s rozumnou urovni rizika.
Vyhybaji se ukolim pfili§ snadnym nebo neumeérné obtiznym.

e Uspokojeni jim ptindSi dobfe vykonana préce; finan¢ni odména jim potvrzuje, Ze
vysledek jejich ¢innosti je Gspésny.

Vhodna profesni orientace: podnikani; prodej; profese, které nabizeji rychlou zpétnou vazbu
o vysledku a osobni odpovédnost za vysledky

Nevhodnda profesni orientace: ucitel, ucetni, vyzkumnik, persondlni manaZzer

Lidé s vysokou potiebou pratelstvi:

e Usiluji o vytvafeni a udrZzovani ptatelskych vztahl s ostatnimi lidmi kolem sebe.
e Davaji piednost praci v kolektivu.
e Uspésné se zapojuji do tymové prace.

Vhodnd profesni orientace: socidlni prdce, persondlni utvary, styk s verejnosti

Lidé s vysokou potiebou moci

e Projevuji snahu fidit ostatni lidi, ovliviiovat jejich jednani a byt za né odpovédny.
Vhodna profesni orientace: manaZerska prdace, kde uplatiiovani této potieby je zaméieno
k prospéchu ostatnich. Na druhou stranu je-li jejich cilem pouhd moc, dochazi diive nebo
pozdéji ke konfliktu se zajmy organizace.
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OBJEVOVATELE
Typicka potieba: vnitini sebeprosazeni: prekonavani vyzev
Reakce na pochvalu:

- zpravidla chladnéj$i, védi sami, Ze jsou dobfi; nepotiebuji pochvalu jako informaci,
ptijimaji ji spis v roving citové, vyslovenou horizontalné (s diirazem na
rovnopravnost) ¢i s mirnym obdivem

- typické reakce na pochvalu: ,,J4 vim.* ,,Samoziejmé, ze to vyslo.*

Reakce na kritiku:

- rozpacitd, nemaji ji radi (védi sami, ze nedosahli dobrého vysledku)

- reakce: ,,Ja vim.“ nebo kladeni (Casto neptfiméteného) odporu: ,,Myslite, ze s timto
vybavenim se d4 né¢eho dosahnout?*, ,,Chtél bych vidét, co byste dokdzal vy na mém
miste!*

Reakce na vysokou zatéz (oZiveni, vyssi vykon):

- ozivenim a vysokym nasazenim, nevadi jim nepohodli, psychicka ndro¢nost ani
télesné stradani, chce dokazat, ze pfekazku umi zdolat

Jak motivovat?

,Je to opravdu tézky ukol.* — zdiraznit prvek vyzvy
»Zatim jsme to jesté nikdy nedélali.*

,,Dosud to nikdo nedokazal.*

»Budes§ mit iplnou volnost.* — zdiraznit nezavislost

Jak demotivovat?

,» Tady ma$ manual. Kdyz se ho budes drzet, dosahnes uspéchu.” — v zadném piipadé jim
nesvazovat ruce

,,O postupu prace me¢ budes pravidelné informovat.* — nezdiirazitovat kontrolu
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,» Vysledek bude zaviset na tvé spolupraci s ostatnimi.* — nezdiiraziiovat nezbytné

USMERNOVATELE
Typicka potieba: vnéjsi sebeprosazeni: ovliviiovani lidi
Reakce na pochvalu:

- Casto n¢jakou umociujici poznamkou: ,,Nebylo to pravé lehké. Nebo pokusem vyuzit
ji K uplatnéni svého vlivu na chvaliciho: ,,Nebylo to lehké. Rad ti vysvétlim, jak jsem
to udélal.*

Reakce na kritiku (bagatelizace):

- vylozené ji nesnasi, je zasazen na nejcitlivéjSim misté

- odpovédi mizZe byt snaha kritiku bagatelizovat, zlehcit: ,,0 tohle pfece viibec neslo.*
,» Takhle otdazka nestoji.” ,,Kdo vlastn¢ jsi, ze mi...*

- pokud je kritika neopravnénd, muize ptejit do protititoku: ,, AZ budete mit za sebou to,
co ja, pak bych mozna bral vasi poznamku vazné¢, ale takhle se mohu jen usmivat.*

- hloubéji nez objevovatel rozmysli nasledky svého chovani

Reakce na vysokou zatéz (¢asto prevadi na jiné):

- umi vyvinout vysoké nasazeni, musi vSak z toho plynout zfejmy mocensky zisk

- nema rad nepohodli a télesné stradani, reaguje zpravidla tim, Ze se pokusi zatéze
zbavit (Cast zatéze — tu neptijemnéjsi — ptehodi na nékoho jiného, ale neztraci kontrolu
a s ni jdouci moznost byt u ptipadného uspéchu)

- zpravidla se nezbavuje té Casti zatéze, kterd piestoze je narocna, je mu svou podstatou
pfijemna

Jak motivovat?
»Spoléham se, Ze uplatnis§ svou schopnost presvédcit lidi.*
,,Zavisime na tobég.*
,»la prace bude mimotadna zébava.*

,Nechci ti do toho viibec mluvit. Jsi vyborny organizator.*

- zdaraznéni jeho role nebo moznosti pii plnéni tikolu spole¢ensky vyniknout
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Jak demotivovat?
,Bohuzel na tebe nebudu mit po celou dobu viibec Cas.*

- predevsim nezdjmem o jeho osobu (je soustiedén na svou hodnotu)

,,Pokud by t€ néco napadlo, dej mi to, prosim, do zpravy a tu dej sekretarce.*

- prili$ se s nimi nebavit o jejich napadech

,»To vis, kdybych se musel zabyvat kazdym, ned¢€lal bych nic jiného.*

- nezajimat se o né, ignorovat je jako lidi

SLADOVATELE
Typicka potreba: vnéjsi zakotveni: priznivé prostredi
Reakce na pochvalu:

- n¢kdy mlceni, ¢astéji rozmélnéni
- nékdy zdlrazni zasluhy ostatnich lidi: ,,Copak j4, ale kluci si pékné makli.*
,Neptehanéj.* ,,Pochval 1 ostatni®. ,,Jsi taky dobry.*

Reakce na kritiku (pFijima):
- pozorné a peclivé ji vyslechne a pravdépodobné ji pfijme (pfijima)
- chape a uznava, Ze nikdo (ani on) neni dokonaly ,,Chapu t&.“ ,,Asi jsem t¢ zklamal.*
- respektuje, Ze situaci vidite jinak neZ o n a mate na svijj pohled plné pravo

Reakce na vysokou zatéz (prili§ nereaguje):

- spiSe vlazna
- tito lidé zpravidla nejsou piili$ kreativni
- usili se obvykle pfilis nezvysi, od tkolu si zachovaji odstup

Jak motivovat?

,Budes pofad ve styku s ostatnimi.*

,Bude to tymova prace.*

,Budes soucasti tymu.

»la véc se da udélat jen spoleCnym usilim vSech!

13

Programme: Erasmus+ Strategic Partnership for vocational education and training

Key Action: Cooperation for innovation and the exchange of good practices ~ Project title: NEW START UPS
Action: Strategic Partnership Project reference number: 2019-1-CZ01-KA202-061157



R Co-funded by the
LS Crasmus+ Programme
bt of the European Union

»Spoléham, ze zasahnes, kdyz to mezi lidmi nebude klapat.*

- slysi pfedevsim na nabidku interakce s ostatnimi lidmi

Jak demotivovat?

,Budes muset nékam, zalézt a soustiedit se na praci.*

,Je to duveérné, nikdo by nemél nic tusit.*

»la véc vyzaduje velkou tvofivost a samostatny ptistup.*
,,Bude$ muset operativn¢ rozhodovat.*

,,Js1 osobné pIn¢ odpovédny za vysledek.*

- nemotivuje je nedostatek socidlni interakce, ale 1 zdlraziiovani individudlni
odpovédnosti

ZPRESNOVATELE
Typicka potieba: vnitini zakotveni: vlastni dokonalost
Reakce na pochvalu:

- nejspis pod&kuje a bude si ji vazit ,,Dekuji.* ,,Ud¢lal jsem, co jsem mohl®.

Reakce na kritiku:
- kritiku nebere na lehkou vahu a jeji pfijeti zavisi na tom, zda ji vidi jako spravedlivou

- naneopravnénou - reaguje diplomaticky
- naopravnénou — reaguje s litosti

Reakce na vysokou zatéz (velky stres az zhrouceni):

- vysoké zatiZzeni neni vhodné, zptsobuje mu nepohodli, vyvadi ho z rytmu, zpisobuje
chaos v jeho praci
- vysledek — Casté chyby, velky stres, nejvétsi nebezpeci — zhrouceni

Jak motivovat?

,»Lady je pfirucka pro tyto problémy. Pfecti si instrukce a budes-li se jich drzet, urcité
uspégjes.
»Napsal jsem ti postup na desky, vSechny informace jsou uvnitt. Vysledek potiebuji do

roee
1

pond¢li.
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,Poradim, kdyby to nebylo jasné.*
»la veéc se da udélat jen spoleCnym usilim vsech.*

- pottebuje dobré instrukce

Jak demotivovat?
,»Ta véc bude vyzadovat hodné prace s lidmi.*
,OC¢ekavam od tebe osobity ptistup, hodné napadu a tvotivosti.*

- neni dobré ho strasit lidmi ani metodickymi ndroky

Kazdy motivacni typ = nositel specifickych schopnosti, které maji vyznamny prinos

pro firmu a jsou diilezité pro dosahovani uspéchu.
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5. Blakeova a Moutonové manazerska mrizka

Vedouci spolku zahradkari
Tymovy vedouci

1,9 9,9
5,5
Kompromisnik
1,1 91
Volny pribéh
Plantaznik

Zdroj: Bélohlavek, F., Jak tidit a vést lidi. 2000, str. 16.

VEDOUCI SPOLKU ZAHRADKARU (1,9)

e Starostlivé se vénuje potfebam lidi, aby uspokojil vztahy, které¢ vedou k piijemné,
pratelské organizacni atmosféte a snesitelnému pracovnimu tempu.

e Zaméfuje se na vytvareni dobrych pociti mezi kolegy a podfizenymi, ¢asto na ukor
pracovnich vysledk.

PLANTAZNIK (9,1)

Vykonnost je spojena s minimalni pozornosti problémtm lidi.

Vénuje se pouze plnéni tkolu a dosahovani co nejvyssiho pracovniho vykonu.
Opiré se o autoritu a moc.

Diisledné kontroluje lidi — diktuje jim, co maji d¢lat a jak.

Odpor tvrdé potlacuje.

VOLNY PRUBEH (1,1)
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e Vydéava minimalni usili k odvedeni pozadované prace a v§ima si potieb pracovniki.
e Snazi se do té miry, aby na svém misté prezil.

KOMPROMISNIK (5,5)

e Dosahuje pfiméfeného vykonu balancovanim mezi potiebou piijatelné splnit ikoly na
jedné stran¢ a udrzet inosnou moralku lidi na strané druhé.
TYMOVY VEDOUCI (9,9)
e Dosahuje pracovnich vysledku skrze zaujeti lidi.
e Je orientovany na dosaZeni cile. Tymovym pfistupem se snazi dospét k optimalnimu
vysledku skrze participaci, oddanost pracovnikl a spole¢né feseni problému.

OPORTUNISTA

e Pouziva vsech stylll ve snaze dosdhnout vyhod (lepsiho platu, povysSeni). Napodobuje
styl, ktery je zrovna v organizaci zaddany.

6. Jak vybrat zaméstnance
Jak postupovat, aby se k Vam dostali kvalitni uchaze¢i?

- Ujasnéte si, koho vlastné potiebujete? (vymezeni pracovni pozice, lloha v tymu)

- Ptipravte si kvalitni inzerat. (vybér spravného inzertniho portalu)

- Rozhodovat se podle zivotopisu? (30-40% kvalitnich Zivotopist)

- Nechte uchazece vypracovat jednoduchy tkol.

- Nechte uchazece vypracovat feSeni néjakého problému, se kterym se vase firma potyka.

- Na pohovor s uchazeCem se piipravte. (zjistéte si o Cloveku, jaké ma zkuSenosti
Z ptedchoziho zaméstnani, co m¢l na starost, jakd byla jeho role, jaké mél konkrétni
projekty, pozor na efekt 1. dojmu)

- Zapojte kolegy a prohlédnéte si socidlni sité (odpovida uchazec¢ firemni kultufe?)

Cty¥i zpisoby jak poznat kvalitniho zaméstnance:

1. Kovalitni zamé&stnanec se pta na nefinanéni benefity (mozZnost prace z domova, prostor
na vzdélavani a ziskavani vyssi kvalifikace)

2. Kuvalitni zaméstnanec se pta na kolektiv (Zepta se na svého nadfizeného ¢i fluktuaci.)

3. Kuvalitni zaméstnanec zna své talenty (Hlasi se na pozici, o které vi, ze v ni dokaze uspét.
Zeptejte se na jeho talenty a zpusoby, jak je ve firmé zuroci. Nezkreslujte pti vybérovém
fizeni popis naplné prace nebo kompetenci pro danou pozici.)

4. Nekvalitni zaméstnanec mé pouze pozadavky
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Pfijimaci pohovor z pohledu uchazece
- Prokazujete své zkusenosti, jak se hodite na danou pozici, do tymu a do firmy
- Stejné zjistujete i vy
- Dialog nikoliv ,,zkouseni‘

Doporuceni pro uchazece:

- Pfedem se dozveédét co nejvice o firmé, ve které se chcete nechat zaméstnat,

- byt si védom své vlastni hodnoty a umét ji sebevédomé vyjadtit (tsmév, mluvit
dostatec¢né hlasité, priméfené podani ruky, vzpiimené drzeni téla pfi sezeni s nohama u
sebe, pfiméfend gesta, ocni kontakt),

- nepodléhat rozcileni, v klidu zvladat spolecenské ritudly a rozhovor,

- pusobit celkove pozitivné, pfirozené, nenechat se ni¢im vyvést z miry (byt pfipraven na
vse),

- naladit se na pfijimaci komisi, byt schopen naslouchat a vnimat, zodpovidat otazky a
klast, které¢ Vas zajimaji; Castéji odpovidat rozvitymi vétami,

- nepomlouvat byvalého zaméstnavatele; nekritizovat byvalé zaméstnani, $éfa, kolegy,

- nepfetvafovat se a nevytahovat,

- byt pfipraven odpovédét na otazku tykajici se Vaseho finan¢niho ocekavani,
odpovidejte co nejkonkrétnéji.

Pfiprava na pohovor:

- Proctéte si firemni web, zjistéte si dalsi reference o firmé.

- Poptemyslejte jaké je propojeni mezi znénim inzeratu a vaSim zivotopisem.

- Zjistéte si sidlo firmy a najdéte si optimalni cestu.

- Pfichod si nacasujte pfiblizné 5-10 minut pied domluvenou schizkou.

- SnaZzte se vytvofit kvalitni prvni dojem (Giprava zevnéjSku — obleceni Cisté a vybrané
S ohledem na firmu a pozici, na kterou si hlasite; pozdrav; podani ruky; pfedstaveni se).

NejspiS se Vas budou ptat:

- Proc€ se uchazite o praci pravé u nas?

- Co ocekavate od zmeny zamestnani?

- Proc odchazite z dosavadni prace?

- Jaka byla vaSe pracovni ndpln a zodpovédnosti v poslednim zaméstnani?

- Jak vypadal vas typicky pracovni den?

- Co vidite jako svlij nejvéEtsi pfinos pro nasi spolecnost?

- Pro¢ bychom pravé vas méli vybrat na tuto pozici?

- Jak vaSe vzdélani koresponduje s pozadavky na pozici?
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- Jaké jsou vase silné stranky?

- Jaké jsou vase slabé stranky?

- Jaké si predstavujete finan¢ni ohodnoceni?
- Kdy muzete ptipadné nastoupit?

Na co se zeptat:

- Jedna se o nové vytvotrenou pozici?

- Zjakého duvodu se pozice uvolnila? (je-li obsazovana znovu)

- Co je klicové pro uspésné zvladnuti prace na této pozici? Co musi ¢loveék hlavné umét?

- Jaké tkoly bych mél po svém nastupu fesit jako prvni?

- Jaké nové sluzby nebo produkty chystate?

- Jaké jsou moznosti dalsiho vzdelavani?

- Reknéte mi ndco o tymu, ve kterém budu pracovat?

- Jak vypada typicky den na této pozici?

- Organizaéni zalezitosti (prace z domova, ¢astecny uvazek, pracovni doba, pruznd
pracovni doba, druh pracovni smlouvy, benefity apod.)

Po pohovoru:

- Poptemyslejte, jak na vas pasobili lidé, se kterymi jste se setkali, prostiedi, komunikace.
- Formou e-mailu podekujte za setkani.
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